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БЛАГОДАРСТВЕННОЕ ПИСЬМО

Выражаем искреннюю благодарность Инженерному Центру "АГРОнавигация" и лично специалисту
Бугаёву  Денису  за  качественное,  высокопрофессиональное  и  своевременное  обслуживание
агронавигационного оборудования Trimble на нашем предприятии.

Стоит отметить, что первый опыт сотрудничества с официальными дилерами Trimble оказался
для нас не удачным! Скажем честно, подбирая поставщика агронавигационного оборудования, осенью 2018
года, мы ориентировались на цену. Выбирая между компанией «АГРОнавигация» и официальным дилером
Trimble,  выбрали для сотрудничества официалов,  т.к. цена была немного ниже, ну и статус «официальный
дилер» тоже подкупал.

На деле  обслуживание дилеров оказалось далеко от нашего ожидания. Точнее его не было вообще. В
горячие периоды сева или уборки мы не раз звонили в обслуживающую компанию, с просьбой приехать,
настроить оборудование  или устранить  какие-либо сбои,  но  в  ответ  нас лишь «кормили завтраками».  Не
будем говорить о том, сколько стоит день простоя в такой период, любой сельхозпроизводитель об этом знает.

Так  мы  проработали  с  официалами  около  года  и  в  итоге,  летом  2019  года,  решили  обратиться  к
профессионалам в области агротехнологий — компанию «АГРОнавигация». 

Специалисты инженерного центра «АГРОнавигация» взяли на обслуживание  уже установленное у нас
оборудование и по нашей просьбе установили  еще две подрульки Trimble GFX на трактора Buhler Versatile.

Обслуживание  которое  проводят  специалисты  компании  «АГРОнавигация»  достойно  отдельного
отзыва. В любое время, днем и ночью всегда на связи. Ответят и проконсультируют по любому вопросу. Если
не получается решить проблему в телефонном режиме, оперативно выезжают и устраняют ее уже на месте по
факту.

Теперь,  когда  мы  имели  возможность  сравнить  обе  компании,  смело  можно  сказать,  что  статус
«официальный дилер» не прибавит профессионализма его обладателям. Профессионализм приходит с опытом
и 15-летний стаж компании «АГРОнавигация» в области обслуживания агронавигационного оборудования,
яркий тому пример.

Исполнительный директор ООО «Имени М.В. Фрунзе»                 _____________________________________


